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SENIOR NA 
RÓB PRZEMYŚLANE ZAKUPY
Zanim dokonasz zakupu - zweryfikuj 
informacje o firmie. Możesz też 
skonsultować się z bliskimi.

NIE DAJ SIĘ ZMANIPULOWAĆ
Zadawaj pytania sprzedającemu, by 
uniknąć zaskoczenia po nieudanym 
zakupie.

ZDYSTANSUJ SIĘ
Nie wierz w to, że produkt, którym 
jesteś zainteresowany - "tylko dziś" 
jest w promocyjnej cenie.

ZNAJ SWOJE PRAWA
Masz 14 dni na odstąpienie od 
umowy, jeśli produkt nie spełnia 
Twoich oczekiwań.

MASZ WĄTPLIWOŚĆ? PYTAJ!
Na terenie całej Polski działają punkty 
nieodpłatnej pomocy prawnej. 
Rejestracja: zapisy-np.ms.gov.pl

ZAKUPACH

NP.MS.GOV.PL
POMOCPRAWNA.SC.ORG.PL

WIĘCEJ INFORMACJI:

WWW.UOKIK.GOV.PL

INFOLINIA KONSUMENCKA
tel. 801 440 220 i 222 66 76 76 
(pon - pt:  8:00 - 18:00, opłata 
wg taryfy operatora)


